
City of Riverside, California 
Who To Call At City Hall 

For numbers not listed, call 8265311 
Or visit the website at www.riversideca.gov 

(Unless otherwise noted, all area codes are 951) 

City Hall
General Information  8265311 
TDD (Hearing Impaired)  8265439 
City Council  8265991 

Business Tax/License  8265465 
Community Relations  8265709 
Dog/Animal Complaints  358PETS 

Graffiti Reports 
1866 TAG FREE 
(8243733) 

Human Resources 8265808 
Job Line  8265492 

Library, Main Branch 8265201 

Park & Recreation 
Park Concerns  7153440 
City Tree Problems/Trimming  3516126 
Rec. Programs/Reservations  7153440 

Police Department 
Business Information  8265700 
Police Reports by Phone  8265314 
Vehicle Abatement  8265232 

(Inoperable vehicles on streets) 
Parking Control  8265232 
Drug Problems  3208100 
Traffic Enforcement  8265232 
Gang Problems  7844264



Parking Citations 8265620 

Public Utilities 
Customer Service  7820330 
Street Light Out  3516005 
Electricity/Water Emergencies  7820330 
Programs & Services  8265485 

Public Works 
Code Enforcement  8265633 
Zoning Violations 
Illegal Business Operations 
Business Violations 
Illegal Garage Sales 
Illegal Signs 
Property Maintenance 
Illegal Dumping 
Weeds 
Litter, Debris 
Parking on Lawns 
Abandoned/BurnedOut Buildings 
Inoperable Vehicles 

(On Private Property) 

Sewer Questions  8265341 
Streets  3516127 
Street/Curb/Sidewalk Repairs 
Street Sweeping 
Potholes 
Standing Water 
Street Signs 
Shopping Cart Retrieval 
Street Const./Grading/Paving  8265341 

Solid Waste 
Trash Pickup Problems  3516134 

Traffic  8265366 
Signal Problems 
New Signal/Sign Requests


